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Kuituliittyma kotitalouksille

Yleista

LennuNet Oy kuituliittymd& (mydhemmin liittymad) on kuluttajille suunnattu
kiintedhintainen liityntd nykyaikaiseen optiseen kuituverkkoon. Kuituverkon kautta
asiakkaalle voidaan tarjota TV-, puhelin- ja nopeat internetpalvelut.

Palvelut edellyttavat kiinteiston liittdmista kuituverkkoon. Palvelussa kdytettava
kuituteknologia on luotettavin valinta kotitalouden laajakaista-palveluksi nyt ja
tulevaisuudessa. Nykyaikaisella kuituteknologialla saavutetaan jopa 1000 Mbit/s
siirtonopeuksia.

Saatavuus

Liittymdn saat LennuNet Oy:n kuitusaatavuusalueelle. Saatavuus tulee tarkistaa
Lennun kuitumyynnisté (03) 450 5591 tai osoitteesta www.lennu.fi. Palvelun
saatavuus on rajallinen ja lopullinen saatavuus madrdytyy aina tilauksen
yhteydessa.

Lennusti vaan.

Pddkonttori: Kauppakatu 1,39500 lkaalinen | 03 450 5610 | www.lennu.fi
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Liittyman palvelut
Peruspalvelun ominaisuudet

Kiinted kuukausimaksu sisaltad kuidun yllapitomaksun sekd tietyillé alueilla kaapeli-
TV-peruspalvelun, mikdli alueella on kaapeli-TV saatavilla. Osalla alueista kaapeli-
TV:std veloitetaan lisdmaksu.

Lisapalvelut

Internet-, puhe-, maksukanava-, asennuspalvelut kaapelointiin, langattomaan
verkkoon, tietokoneisiin ja kuitupddtelaitteisiin sekd muut liittyman lisGpalvelut
tarjotaan erikseen. Tassd mainitut lisGpalvelut ovat maksullisia lisGpalveluita.
Lis@palveluiden hintatiedot saat asiakaspalvelusta tai Lennun www-sivuilta:
www.lennu.fi.

Internetyhteyspalvelu

Lennu toimittaa Asiakkaan liittymadn kuitupddtelaitteen, johon voidaan kytked
kaikki Asiakkaan tietokoneet. Kuitupddtelaite on varustettu WLAN-ominaisuudella
tai sen yhteyteen toimitetaan laite, joka sisdltdd WLAN-ominaisuuden.
Kuitupddtelaite avataan Lennun tietoverkkoon tilaussopimuksessa mainitulla
nopeudella. Kuitupddtelaite suositellaan kytkettdvdksi ylijdnnitesuojalla
varustettuun maadoitettuun pistorasiaan, Lennu hallinnoi kuitup&adtetta.

Internetyhteysliittymien nopeusvaihtoehdot:

Palvelu Latausnopeus Ldhetysnopeus

Kotikuitu 50M min. 35M norm. 45M maks. 50M min. 35M norm. 45M maks. 50M
Kotikuitu 10o0M min. 70M norm. goM maks. 100M min. 35M norm. 45M maks. 50M
Kotikuitu 300M min. 210M norm. 270M maks. 300M min. 35M norm. 45M maks. 50M
Kotikuitu sooM min. 350M norm. 450M maks. 5o0o0M min. 35M norm. 45M maks. 50M
Kotikuitu 1000M min. 700M, norm. gooM ja maks. 1000M min. 300M, norm. 400M ja maks. 500M

Lennusti vaan.
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Puhepalvelu

Lennu toimittaa Asiakkaan liittymdadn pdatelaitteen, johon voidaan kytked
asiakkaan adnivalintaiset lankapuhelimet. Pdatelaitteen omistaa asiakas, padtelaite
suositellaan kytkettavaksi ylijGnnitesuojalla varustettuun maadoitettuun
pistorasiaan, Lennu hallinnoi padtelaitetta.

Liittyminen

Kuituverkkoon liityttdessd Lennu toimittaa asiakkaan tontin rajalle, maksimissaan
100 metrid kuitukaapelia asiakasliityntdd varten. Yli1oo metrin toimitukset tarjotaan
erikseen. Lisatietoja kuituverkkoon liittymisestd www-sivuiltamme www.lennu.fi

Lennu toimittaa liittyman asiakkaalle kdyttévalmiina ja asentaa pddtelaitteen
kiinteistokatselmuksessa sovitusti, sekd siistii jaljet ilman viimeistelyd (esimerkiksi
nurmettamisesta vastaa kiinteistén omistaja).

Talojakamo sisdverkko laitteineen eivat kuulu liittymadn ja ovat asiakkaan vastuulla.
Lennu vastaa valokuituliittymdn padtelaitteiden asennuksesta ja hallinnasta.

Toimitus

Liittyman ja sen palveluiden toimitusprosessi kdynnistyy, kun Lennu vastaanottaa
asiakkaan tilauksen ja toimittaa asiakkaalle vahvistuksen tilauksesta.

Liittyma ja palvelut toimitetaan tarjouksen ja/tai palvelukuvauksen
mukaisestilisdpalvelut toimitetaan tuotekohtaisten kuvausten mukaisesti.
Erikoistapauksissa ja pikatoimituksissa toimitusaika sovitaan tapauskohtaisesti.
Liittymaan liittyvien muiden palveluiden vaikutus toimitusaikaan tulee huomioida.

Liittyma toimitetaan asiakkaalle liityntarajapintaan asti. Liittyman liitntdarajapiste
on asiakkaan talojakamo edelld mainituin ehdoin. Lisdpalvelut ovat maksullisia.

Lennusti vaan.

Pddkonttori: Kauppakatu 1,39500 lkaalinen | 03 450 5610 | www.lennu.fi
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Toimituksen rajaus

Liittymadn asennus ja yhteyden kytkentd sisaltyvat hintaan. Muut liittymdadn liittyvat
tyot, kuten esimerkiksi sisverkkotyot eivat sisally hintaan.

Talojakamo, siihen liittyvét rakenteet ja pddtelaitteet sekd kiinteiston sisdéverkko
ovat Asiakkaan omaisuutta ja vastuulla. Toimittajan omistaman kuitukaapelin
kunnossapitovastuu pdadttyy talojakamossa olevaan passiiviseen kuitupddtteeseen.

Liittymdn kautta voidaan toimittaa viestintdpalveluita. Liittymdn toimitus ei
sellaisenaan ole viestint@palvelu. Liittymadn kautta toimitettavista
viestint@palveluista, kuten puhelin-, ja laajakaistapalveluista tehdddn erillinen
sopimus ja niihin sovelletaan palvelukohtaisia sopimusehtoja.

Liittyma ja siihen liitetyt pdatelaitteet eivat toimi sdhkokatkoksen yhteydessa ilman
erillistd varmistettua sdhkonsyottod. Liittymdan padtelaitteet suositellaan
litettadvaksi ylijannitesuojalla varustettuun maadoitettuun pistorasiaan.

Laskutus
Liittyma@, palvelut ja niiden kdyttd kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

Liittyman ja sen palveluiden laskutuskausi on yksi (1) kuukausi. Liittyma ja
palvelumaksut veloitetaan jdlkikateen. Kertaluonteiset maksut, kuten
asennusmaksut laskutetaan erillislaskulla.

Sopimusehdot

LennuNet Oy vastaa palveluidensa ja liittymiensd toteutuksesta ja foimivuudesta
asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen ja tdmdan palvelukuvauksen mukaisesti.
Taman lisGksi noudatetaan soveltuvin osin jo edelld mainittuja ehtoja tdydentden:

1. Kuituliittymdsopimus

2. Palvelukuvaus

3. Valokuituliittymadn erityisehdot

4. LennuNet Oy:nyleiset sopimusehdot kuluttaijille

Lennusti vaan.
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